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Integrierte Versorgung
umgesetzt:

Warum und wie Spitex Bern und
Domicil Bern AG enger
zusammenarbeiten

Fachtagung «Zukunft Spitex»
Olten, 17. April 2024
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Integrierte Versorgung — Start mit zwel starken
Partner

® Wohnen und Leben im Alter ® Ambulante Grund- und
® Stationare Pflege und Beratung Behandlungspflege, Beratung
® Schwerpunkt im Bereich Demenz ¢ ig?g’iﬂgtcnhﬁi;ig’ewﬁzé’pﬁ:g:ﬁve
® 23 Standorte (Region Bern, Thun) Kinderspitex
® ca. 2’000 Kund:innen ® Einsatzgebiet Stadt Bern und Kehrsatz
® ca. 1’800 Mitarbeitende ® ca. 3’300 Kund:innen
® Label «Great Place to Work» ® ca. 400 Mitarbeitende
® Leistungsauftrag des Kantons Bern
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8 Mellensteine bis zum Zusammenschluss

tergeby
iektst Q@e\‘ : m%&
Qto) Ay Vision, ¢schey
Letter of Intent Potenziale und v
etter of Inten =
1 Lésungen,
Projektplan Umsetgzungsplanung 31 Mai 23 Meinungsbildung,
. Mai ;
und Kommunikation VR-Entscheide,
Entscheide der
2022 = - Generalversammlungen

$°opefﬂtioo
Start Shared Services,
. abJan. 24 Entwicklung gemeinsamer
Ab Juni 23 Kernkompetenzen und
Systeme
-

Kommunikation,

Branding und gemeinsamer Marktauftritt,
Organisations- und Leistungskonzepte,
Aufbau gemeinsamer Strukturen,

Pflege gemeinsamer Kultur
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Bedingungen der Spitex Bern

« Keine Fusion

Eigenstandig bleiben als Spitex Bern
Holdingdach mit neutralem Namen (nicht Domicil)
Sitz Iim VR Concara Holding AG

Offenheit fur neue Partnerschaften



Concara Holding AG
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Gemeinnutzige Organisation unter einem Dach —
mit neuem Namen und eigenstandigen AGs

+

1

1
Domicil Bern AG Spitex Bern AG Concara Services AG Domicil Ln&muhilien
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Starken der Concara Gruppe

* Ganzheitliches Angebot mit Spezialisierung
« Gemeinnutzigkeit
 Starke lokale Verankerung
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Weiterentwicklung
nach der Grindung am 31.05.2023

«Das Wechseln der Rader am fahrenden Zug»
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Organisationsentwicklung
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Gemeinsame Vision und strategische Ziele

Wir sind DIE Referenz fur Pflege und
Betreuung von Menschen.
Zuhause, ambulant und stationar.
Mit Herz und Verstand.

Wir setzen auf Wir sind gemeinnlitzig
Wir bieten ein kompetente orientiert und setzen
Gesamtangebot aus Mitarbeitende in auf soziale,
einer Hand, solange es unserer Okologische und
uns braucht. zukunftsfahigen Okonomische
Organisation. Nachhaltigkeit.
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Arbeiten an gemeinsamen Kulturelementen der
Gesamtorganisation
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Gemeinsames Dienstleistungszentrum
Concara Services AG

« Kundenmanagement

* Human Resources
 [Informatik

* Finanzen

Beschaffung
Kommunikation

* Gemeinsame Infrastruktur




Integrierte Versorgung /
Case Management
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Projekt:
Integrierte Versorgung / Case Management

Haushaltsservice

Alterswohnungen

Kurz- und
Tagesaufenthalt
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Erfolgsfaktoren
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Arbelts- und Beziehungsklima

17



Integrierte Versorgung umgesetzt: Spitex Bern und Domicil Bern

1

Fragen?

?

18






